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1. INTRODUCCION Y OBJETO

Desde la incorporacién ar Grupo ITURRI de RODRIGUEZ LOPEZ AUTO, S.L. ("RLA”) y
EMERGALIA, S.L. "EMERGALIA"), (en su conjunto, “la Organizacion”, el “"Grupo” o “la
Compaiiia”), el Sistema Interno de Informacion (el “Sistema” o el “Canal”) implantado
en Grupo ITURRI se ha hecho extensible tanto para RLA como para EMERGALIA.
Dicho sistema que se configura como un pilar fundamental de la cultura de cumplimiento de
la Compania. Con la entrada en vigor de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcion (Ley 2/2023"), RLA y EMERGALIA, implantan el Sistema con la finalidad de
fortalecer tanto la cultura de informacion como el sistema de integridad implantado en la
Organizacion.

A través del Sistema, cualquier persona vinculada a la actividad de la Compaiia podra
comunicar aquellas conductas que puedan resultar contrarias a la legislacion vigente,
cuando estas constituyan una infraccion administrativa grave, muy grave, resulten
sospechosas de un ilicito penal, versen sobre infracciones del derecho laboral en
materia de seguridad y salud en el trabajo, o cuando las anteriores pudieran constituir
infracciones del derecho de la Union Europea con relacion a sus intereses financieros
0 que incidan en el mercado interior. Siempre que las anteriores fueran llevadas por los
miembros de la Organizacion.

A través del Sistema podran trasladarse informaciones por escrito y de modo verbal a través
de un sistema de grabacion. RLA y EMERGALIA, integran en el presente Sistema
todos los canales de comunicacion existentes hasta la fecha, asi como ha designado
al Comité de Compliance de Iturri como Responsable de este.

El procedimiento que seguira la tramitacién de las comunicaciones que se reciban en el
Sistema Interno de Informacion se encuentra establecido en el Procedimiento de Gestidn de
las Informaciones recibidas en el Sistema Interno de Informacién de la Organizacion (el
“Procedimiento”), exponiéndose a continuacion los garantias y principios que se seguiran
tanto en la recepcion y gestion de informaciones como en el procedimiento de investigacion.

2. GARANTIAS DEL PROCEDIMIENTO

1. Confidencialidad: cualquier informacién sera tratada con la maxima confidencialidad y
respetara, en todo caso, la legislacion y normativa en materia de proteccion de datos.
Las personas responsables de la gestion del Sistema y de la investigacion guardaran el
mas estricto secreto sobre la identidad de los informantes y afectados, cuando tuvieran
conocimiento de ellas.

2. Anonimato: el Sistema de Informacién atiende comunicaciones andnimas.
3. Independencia y autonomia: el Responsable del Sistema Interno de Informacion
designado por el Consejo de Administracion de la Organizacién es auténomo e

independiente para la gestion del Sistema.

4. Conflictos de Intereses: el Sistema, establece mecanismos para evitar los conflictos
de intereses en la gestidn e investigacion de las comunicaciones recibidas.

5. Proteccion ante represalias: RLA y EMERGALIA protegeran de cualquier represalia a
los informantes que de buena fe comuniquen incumplimientos de la legislacion vigente.
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Derechos de defensa y presuncion de inocencia: la Organizacion garantiza el
derecho de defensa y la presuncidon de inocencia de las personas afectadas.

. Celeridad en la gestion de las comunicaciones recibidas evitando dilaciones

injustificadas en la gestion del Sistema y en la investigacién de las comunicaciones.

PRINCIPIOS = ESENCIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
INVESTIGACION

. Envio del acuse de recibo de la comunicacion al Informante en el plazo de siete (7)

dias naturales desde la recepcion, con la Unica excepcién de que dicho acuse pudiera
poner en peligro la confidencialidad de la comunicacion.

Con relacion al plazo para la realizacién de la investigacion, este no podra ser superior
a tres (3) meses a contar desde la recepcidn de la comunicacién o, en caso de que no
se hubiera remitido acuse de recibo al informante, tres (3) meses a partir del
vencimiento del plazo de siete (7) dias después de efectuarse la comunicacion,
salvo en casos de especial complejidad, en los que se podra ampliar el plazo por
tres (3) meses adicionales.

. Se establece la posibilidad de mantener la comunicacion con el Informante y si

se considera aportaron, se le solicitara informacion adicional.

La persona afectada tiene derecho a que se el informe de las acciones u
omisiones que se le atribuyen, asi como a ser oida. Esta comunicacion, tendra lugar en
el tiempo y forma que se considere adecuado por el Responsable del Sistema con el fin
de garantizar el buen fin de la investigacion.

. Cuando los hechos puedan revistar indicios constitutivos de delito, se procedera a

la remision de la informacion al Ministerio Fiscal.

CANALES EXTERNOS DE INFORMACION

A través de la presente se pone en conocimiento de los informantes que existen canales
externos con distintos ambitos competenciales. Por la actividad que desarrolla la
Organizacién los canales externos referidos resultan los siguientes:

1.

Autoridad Independiente de Proteccion del Informante. Para aquellas
infracciones o incumplimientos que afecten o produzcan efectos en todo el territorio
espafol, con independencia de que las Comunidades Auténomas hubiera designado una
autoridad independiente propia. Para aquellas infracciones o incumplimientos que se
produzcan el ambito de mas de una Comunidad Auténoma o se produzcan en aquellas
Comunidades Auténomas que no hayan designado una autoridad independiente propia.

Oficina Andaluza contra el Fraude y la Corrupcion. Para aquellas infracciones o
incumplimientos que afecten o produzcan sus efectos en la Comunidad Auténoma de
Andalucia.

Oficina Antifraude de Catalufa. Para aquellas infracciones o incumplimientos que
afecten o produzcan sus efectos en Cataluia.
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A fecha de redaccidon de la presente ademas de los canales externos citados, se pone en
conocimiento de los informantes que existen autoridades autondmicas con las competencias
citadas en la Comunidad Valenciana, Navarra e Islas Baleares.

5. PROTECCION DE DATOS

Los informantes podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion,
a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas, portabilidad y limitacién del
tratamiento de sus datos dirigiéndose a info@iturri.com acompafnando copia de su DNI a
los efectos de acreditar adecuadamente su identidad.

Los informantes, también tienen derecho a presentar reclamacion ante la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos (AEPD).



